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- исполнитель - организация, осуществляющая образовательную деятельность и предо-

ставляющая платные образовательные услуги обучающемуся (далее – Организация); 

- недостаток платных образовательных услуг - несоответствие платных образова-

тельных услуг обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установ-

ленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий 

обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образователь-

ные услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в 

известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном 

объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной 

программы); 

- обучающийся (слушатель) - физическое лицо, осваивающее образовательную про-

грамму; 

- платные образовательные услуги - осуществление образовательной деятельности по 

заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об обра-

зовании, заключаемым при приеме на обучение (далее - договор); 

- существенный недостаток платных образовательных услуг - неустранимый недо-

статок или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов 

или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его 

устранения. 

 

2. ОФОРМЛЕНИЕ ВОЗНИКНОВЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ. 

2.1. Основанием возникновения образовательных отношений является приказ директора 

АНО ДПО «Учебно-курсовой комбинат» о зачислении. 

2.2. Права и обязанности обучающихся, предусмотренные законодательством об обра-

зовании и локальными нормативными актами Организации, возникают у лица, принято-

го на обучение с даты, указанной в приказе о зачислении. Возникновение образователь-

ных отношений в связи с приемом лица в Организацию по образовательным програм-

мам оформляется в соответствии с законодательством Российской Федерации и Прави-

лами приема слушателей по программам ПО и ДПО. 

2.3. При приеме на обучение за счет средств физических и (или) юридических лиц изда-

нию приказа о зачислении предшествует заключение договора об оказании платных об-

разовательных услуг. 

2.4.  Договор об оказании платных образовательных услуг заключается между: 

1) Организацией и лицом, зачисляемым на обучение; 

2) Организацией и физическим или юридическим лицом, обязующимся оплатить 

обучение лица, зачисляемого на обучение. 

2.5. Договор об оказании платных образовательных услуг заключается в простой пись-

менной форме и содержит следующие сведения: 

а) полное наименование Организации; 

б) место нахождения Организации; 

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон заказчи-

ка; 

г) место нахождения или место жительства заказчика; 

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя (Организации) и 

(или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя ис-

полнителя (Организации) и (или) заказчика; 

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон 

(указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, 

не являющегося заказчиком по договору); 
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ж) права, обязанности и ответственность исполнителя (Организации), заказчика и обу-

чающегося; 

з) полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; 

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование 

лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии); 

к) вид, направленность образовательной программы (часть образовательной программы 

определенного вида и (или) направленности); 

л) форма обучения; 

м) сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения); 

н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения 

им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);  

о) порядок изменения и расторжения договора;  

п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных обра-

зовательных услуг. 

2.6. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия представлять 

заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных 

услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.  

Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на 

официальном сайте образовательной организации в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" на дату заключения договора. 

2.7. Исполнитель обязан обеспечить заказчику и обучающемуся оказание платных обра-

зовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами 

(частью образовательной программы) и условиями договора. 

2.8. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих 

право на получение образования определенной направленности и подавших заявление о 

приеме на обучение (далее - поступающие), и обучающихся или снижают уровень 

предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установленными законодатель-

ством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права по-

ступающих и обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, 

включены в договор, такие условия не подлежат применению. 

 

3. ОФОРМЛЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ. 

3.1. Образовательные отношения пересматриваются в случае изменения условий полу-

чения обучающимися образования по конкретной образовательной программе, повлек-

шего за собой изменение взаимных прав и обязанностей обучающегося и Организации, 

как по инициативе обучающегося, так и по инициативе Организации: 

— перевод на обучение по другой образовательной программе; 

— иные случаи, предусмотренные нормативно-правовыми актами. 

3.2. Основанием для изменения образовательных отношений является приказ директора 

Организации, который издается после внесения соответствующих изменений в договор 

об оказании платных образовательных услуг. 

3.3. Права и обязанности обучающегося (слушателя), предусмотренные законодатель-

ством об образовании и локальными нормативными актами АНО ДПО «Учебно-

курсовой комбинат», изменяются с даты издания такого приказа или с иной указанной в 

нем даты. 

 

4. ОФОРМЛЕНИЕ ПРИОСТАНОВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ  

ОТНОШЕНИЙ. 

4.1. Образовательные отношения могут быть приостановлены в связи с невозможностью 

освоения образовательной программы по медицинским показаниям, семейным и иным 
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обстоятельствам по инициативе обучающегося (слушателя) по его заявлению в пись-

менной форме. 

4.2. Основанием для приостановления образовательных отношений является приказ ди-

ректора АНО ДПО «Учебно-курсовой комбинат», который издается на основании вне-

сения соответствующих изменений в договор. 

4.3. Права и обязанности обучающегося (слушателя), предусмотренные законодатель-

ством об образовании и локальными нормативными актами АНО ДПО «Учебно-

курсовой комбинат», изменяются с даты издания приказа или с иной указанной в нем 

даты. 

 

5. ОФОРМЛЕНИЕ ПРЕКРАЩЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ. 

5.1. Образовательные отношения прекращаются в связи с отчислением слушателя из 

Организации: 

1) в связи с завершением обучения; 

2) досрочно по основаниям, установленным частью 5.2. настоящей статьи. 

5.2.  Образовательные отношения могут быть прекращены досрочно в следующих слу-

чаях: 

1) по инициативе слушателя или заказчика, в том числе в случае перевода слушателя 

для продолжения освоения образовательной программы в другую организацию, осу-

ществляющую образовательную деятельность; 

2) По инициативе Организации договор может быть расторгнут в одностороннем 

порядке в следующих случаях: 

- в случае применения к слушателю, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры 

дисциплинарного взыскания,  

- в случае установления нарушения порядка приема в Организацию, повлекшего по вине 

слушателя его незаконное зачисление в Организацию; 

- невыполнение обучающимся обязанностей по добросовестному освоению образова-

тельной программы и выполнению учебного плана; 

- просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

- невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образова-

тельных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося. 

- по обстоятельствам, не зависящим от воли слушателя или заказчика и Организации, в 

том числе в случае ликвидации Организации. 

5.3. Досрочное прекращение образовательных отношений по инициативе слушателя или 

Организации не влечет за собой возникновение каких-либо дополнительных, в том чис-

ле материальных, обязательств указанного слушателя перед Организацией. 

5.4. Основанием для прекращения образовательных отношений является распоряди-

тельный акт Организации (приказ), об отчислении слушателя. При досрочном прекра-

щении образовательных отношений договор об оказании платных образовательных 

услуг расторгается на основании распорядительного акта Организации (приказа), об от-

числении обучающегося (слушателя). Права и обязанности слушателя, предусмотрен-

ные законодательством об образовании и локальными нормативными актами Организа-

ции, прекращаются с даты его отчисления или с иной указанной в нем даты. 

5.5. При досрочном прекращении образовательных отношений Организация в трехднев-

ный срок после издания распорядительного акта об отчислении обучающегося (слуша-

теля) выдает отчисленному лицу справку об обучении. 

5.6. При отчислении слушателя в связи с завершением образовательной программы 

слушателю выдается документ об образовании - по соответствующей образовательной 

программе по образцу, установленному АНО ДПО «Учебно-курсовой комбинат». 
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6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ. 

6.1. Изменения и дополнения в настоящее Положение вносятся приказом директора Ор-

ганизации и доводятся до сведения работников АНО ДПО «Учебно-курсовой комби-

нат».  

6.2. Все вопросы, связанные с организацией работы по оформлению возникновения, 

приостановления и прекращения образовательных отношений, неурегулированные 

настоящим Порядком, решаются АНО ДПО «Учебно-курсовой комбинат» в соответ-

ствии с законодательством Российской Федерации. 
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Лист ознакомления работников 

 АНО ДПО «Учебно-курсовой комбинат» 
с Положением о порядке оформления возникновения, приостановления и прекраще-

ния отношений между АНО ДПО «Учебно-курсовой комбинат» (далее — Организа-

ция) и обучающимися  
 

 

 

 
 

 

№ 

п/п 
Ф.И.О.  должность Дата ознакомления Подпись 

1.  Яковлева О.В. директор 
  

2.  Плотникова Н.М. заместитель директора 
  

3.  Никкари Н.В. главный бухгалтер 
  

4.  Паньщикова Н.С. методист 
  

5.    
  

6.     Ознакомлен(а) 

до подписания 
трудового 

договора 

7.     Ознакомлен(а) 

до подписания 
трудового 

договора 

8.     Ознакомлен(а) 
до подписания 

трудового 

договора 

9.     Ознакомлен(а) 
до подписания 

трудового 

договора 

10.     Ознакомлен(а) 

до подписания 

трудового 
договора 

11.     Ознакомлен(а) 

до подписания 

трудового 
договора 

12.     Ознакомлен(а) 

до подписания 
трудового 

договора 

13.     Ознакомлен(а) 
до подписания 

трудового 

договора 

14.     Ознакомлен(а) 
до подписания 

трудового 

договора 
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